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Ergänzende Information zur kostenfreien Glasfaserversorgung im 

innerstädtischen Bereich von Halle (Westf.) 2023 

 

Schritt 1: Webseite aufrufen 
Auf dieser Webseite kann mit der Adresse geprüft werden, ob ein kostenfreier Glasfaser-Anschluss 

möglich ist. 

 

www.telekom.de/netz/glasfaser 

 

Schritt 2: Adresseingabe 
Nachdem Sie die Webseite aufgerufen haben, füllen Sie bitte die Felder mit Ihrer Adresse aus und 

klicken anschließend auf “Verfügbarkeit prüfen”. 

 

 

http://www.telekom.de/netz/glasfaser
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Schritt 3: Prüfung erfolgreich 
Wenn die Prüfung Ihrer Adresse erfolgreich war, erhalten Sie die Meldung, dass Sie einen Glasfaser - 

Anschluss bestellen können. Hier klicken Sie bitte auf die Schaltfläche “Zu den Produkten”. 

Schritt 4: Auf das passende Produkt wechseln 
Sie bekommen nun angezeigt, für welchen Zeitraum der Ausbau bei Ihnen geplant ist. Außerdem 

sehen Sie nun die vorliegenden Produkte, die an Ihrem Standort möglich sind. Hier wechseln Sie bitte 

auf den Reiter “Anschluss ohne Tarif  für Vermieter und Eigentümer”.  
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Schritt 5: Auswählen 
Nachdem Sie nun auf “Glasfaser-Anschluss (ohne Tarif)” gewechselt haben, aktivieren Sie das Feld 

“Auswählen” und klicken anschließend auf “Weiter”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Schritt 6: Telekom Login 
Damit Sie Ihren Auftrag absenden können, benötigen Sie einen kostenfreien Telekom Login. Dazu 

können Sie sich kostenlos registrieren. Sollten Sie bereits einen haben, so können Sie sich mit diesem 

anmelden und Ihre Bestellung absenden. 
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Schritt 7: Telekom Vorverträge 
Das Programm fragt Sie nach evtl. Vorverträgen. Falls Sie keinen haben und nur den kostenlosen 

Glasefaseranschluss wünschen, wählen Sie nun die Option “Nein, ich habe keinen Festnetz- oder 

Mobilfunk-Vertrag”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Schritt 8: Telekom Login anlegen 
Sie können nun Ihren Telekom Login mit Ihren Daten anlegen und im Anschluss, den Antrag für den 

kostenlosen Glasfaseranschluss auslösen. 
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Schritt 9: Evtl. Fragen oder technische Probleme 
Falls Sie noch eventuelle Fragen zu Ihrem Antrag haben oder technischen Support benötigen, 

wenden Sie sich bitte an die Glasfaser Hotline der Telekom unter der 0800 22 66 100. 

 

 

 


